
 

 

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ โรงพยาบาลบึงบูรพ์ ตำบลบึงบูรพ์ อำเภอบึงบูรพ์ จังหวัดศรีสะเกษ  33220  

ที ่ศก ๐๐๓3.๓0๑/1840 วันที่  8  ตุลาคม พ.ศ. 2568  

เรื่อง รายงานผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ รอบ 12 เดือน   
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

เรียน ผู้อำนวยการโรงพยาบาลบึงบูรพ์ 

ตามท่ี โรงพยาบาลบึงบูรพ์  ได้จัดทำช่องทางการดำเนินงานรับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงาน 
หรือ การให้บริการ ของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน   เพ่ือให้เป็นไปตามการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการ ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ตามตัวชี้วัด MOIT2 16. รายงานผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 
การ ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 รอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ 
 พ.ศ. 2568 นั้น 

เบื้องต้นมีแนวทางปฏิบัติที่ดำเนินการแล้ว ดังนี้ 
- จัดทำคู่มือการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 

ภายในหน่วยงาน 
- จัดช่องทางการร้องเรียน ผ่านระบบกล่อมแสดงความคิดเห็น+เวปไซต์หน่วยงาน 
- จัดตั้งคณะกรรมการไกล่เกลี่ยข้อร้องเรียน 

ในการนี้ ช่วงระหว่างเดือนตุลาคม 2567 ถึง 30 กันยายน 2568 รอบ 12 เดือน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2568  ไม่มีเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการใดๆ 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 
                                                        

                                                                   (นางวิไลพร  ปุลา)  
                                       นักจัดการงานทั่วไปปฎิบัติการ 

 
           ทราบ 

                                                 
     (นายพิเชฏฐ์ จงเจริญ)  

                                         นายแพทย์เชี่ยวชาญ(ด้านเวชกรรมป้องกัน) รักษาการในตำแหน่ง 
                                      ผู้อำนวยการโรงพยาบาลบึงบูรพ์ 



แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในราชการส่วนภูมิภาค 
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ 

ตามประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน  

สำหรับหน่วยงานโรงพยาบาลบึงบูรพ์ 
แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ชื่อหนว่ยงาน :โรงพยาบาลบึงบูรพ์ 
วัน/เดือน/ปี : 8 ตุลาคม  2568 

  หัวข้อ:  MOIT 2 หน่วยงานมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่เป็นปัจจุบัน 

    ข้อ 16 รายงานผลการดำเนินงานเกี่ยวกับเรื่องการการรอ้งเรียนการปฏิบัติงานหรือใหบ้ริการในปีที่ผ่านมา (ของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568) รอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
   ข้อ 17 รายงานผลการดำเนินงานเกี่ยวกับเรื่องการการรอ้งเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ในปีที่ผ่านมา (ของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568) รอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568      
    
    
     
 
 
 
   link:  ไม่มี 
หมายเหตุ:………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
 

 
        ผู้รบัผิดชอบการให้ข้อมูล ผู้อนุมัติรับรอง 

 
 

             (นางวิไลพร  ปลา) (นายพิเชฏฐ์  จงเจริญ) 
  ตำแหน่ง นักจัดการงานทัว่ไปปฏิบัติการ              ผู้อำนวยการโรงพยาบาลบึงบูรพ์   
   วนัที่ 8 เดือน ตลุาคม พ.ศ.๒๕68           วันที่  8  เดือน ตุลาคม พ.ศ.๒๕68 

 

 
ผู้รับผิดชอบการนำข้อมูลขึ้นเผยแพร ่

 
(นายสมคิด พินธุนิบาต) 

ตำแหน่ง นักวชิการคอมพิวเตอร์ 
วันที่ 8 เดือน ตลุาคม พ.ศ.2568 

 
 


