
                                                 
 

 บันทกึข้อความ 
ส่วนราชการ  กลุ่มงานบริหารทั่วไป  โรงพยาบาลบึงบูรพ์  โทร. ๐ ๔๕๖๘ ๙๐๔๓                                          

ที ่  ศก ๐๐๓๓.๓๐๑/1275 วันที ่ 24  กรกฎาคม  2568              

เรื่อง   รายงานผลการดำเนินงานข้อร้องเรียนทั่วไปของโรงพยาบาลบึงบูรพ์ 

เรียน ผู้อำนวยการโรงพยาบาลบึงบูรพ์         

                    กลุ่มงานบริหารทั่วไป และคณะกรรมการรับและวินิจฉัยเรื่องราวร้องทุกข์การให้บริการโรงพยาบาล 
บึงบูรพ ์ได้มีการวิเคราะห์ สรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้อนเรียน อย่างน้อย ๒ ครั้ง/ปี พร้อมทั้งระบุปัญหาอุปสรรค
และแนวทางการแก้ไข พบว่า ไตรมาสที่ ๔ (รอบ ๑๒ เดือน) ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 ไม่พบข้อร้องเรียนด้าน
คุณภาพการให้บริการพฤติกรรมการบริการ สิ่งแวดล้อม อาคาร สถานที่ ภายในโรงพยาบาลบึงบูรพ์                 

                   กลุ่มงานบริหารทั่วไป โรงพยาบาลบึงบูรพ์ จึงขออนุญาตเผยแพร่ผลการดำเนินงานเรื่องข้อร้องเรียน
ทั่วไปบนเว็บไซต์ ต่อไป  

              จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ  

 

 
         (นางวิไลพร ปุลา)     
   นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ 

                                                                           หัวหน้ากลุ่มงานบริหารทั่วไป 
                                                                       
 

                                                                    ทราบ 
                                                                          
                                                                          

                                                                           (นายพิเชฏฐ์  จงเจริญ) 
                         นายแพทย์เชี่ยวชาญ (ด้านเวชกรรมป้องกัน) รักษาการในตำแหน่ง 

                             ผู้อำนวยการโรงพยาบาลบึงบูรพ์ 
 
 
 
 
 

                                                              
 



                                                 
 
 
 
 

รายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (รอบ 12 เดือน) 
ของศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ โรงพยาบาลบึงบูรพ์ 

อำเภอ บึงบูรพ์ จังหวัด ศรีสะเกษ 
 

ผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (รอบ 12 เดือน) 
เดือน จำนวนเร่ืองร้องเรียน (เรื่อง) 

ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 
(เรื่อง) 

อยู่ระหว่างดำเนินการ(เรื่อง) ยังไม่ดำเนินการ (เร่ือง) 

 

การ
ให้บริการ 

การทุจริตและ
ประพฤติมิ

ชอบ 

การให้บริการ 
 

การทุจริต
และ

ประพฤติมิ
ชอบ 

การให้บริการ การทุจริต
และประพฤติ

มิชอบ 

การให้บริการ การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

ต.ค. 2567  -  -  -  -  -  -  -  - 
พ.ย.2567  -  -  -  -  -  - -  - 
ธ.ค. 2567  -  -  -  -  -  -  -  - 
ม.ค. 2568  -  -  -  -  -  -  -  - 
ก.พ. 2568  -  -   -  -  -  -  -  - 
มี.ค. 2568  -  -  -  -  -  -  -  - 
เม.ย. 2568  -  -  -  -  -  -  -  - 
พ.ค.2568  -  -  -  -  -  -  -  - 
มิ.ย. 2568  -  -  -  -  -  -  -  - 
ก.ค. 2568  -  -  -  -  -  -  -  - 
         

 
 
 

  (ลงชื่อ)                              ผู้รายงาน 
 

(นางวิไลพร  ปุลา) 
นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ 

 
 
 
 

           (ลงชื่อ)                             หวัหน้าหน่วยบริการ 
(นายพิเชฏ  จงเจริญ) 

นายแพทย์เชี่ยวชาญ (ด้านเวชกรรมป้องกัน) รักษาการในตำแหน่ง 
ผู้อำนวยการโรงพยาบ่าลบึงบูรพ์ 

 



 
 
 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในราชการส่วนภูมิภาค 
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ 

ตามประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน  

สำหรับหน่วยงานโรงพยาบาลบึงบูรพ์ 
แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 
ชื่อหนว่ยงาน :โรงพยาบาลบึงบูรพ์ 
วัน/เดือน/ปี :   24  กรกฎาคม  2568 
  หัวข้อ:  หน่วยงานมีการตอบสนองต่อเรื่องร้องเรียน และข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียน 

รายละเอียดข้อมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ)  

           รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
 ของเจ้าหน้าที่ ไตรมาสที่ ๔ (รอบ ๑๒ เดือน)  

           Linkภายนอก: ไม่มี 

หมายเหตุ:………………………………………………………………………………………………………………………………....... 
................................................................................................................................................................................. 
 

 
    ผู้รับผดิชอบการให้ข้อมูล                                                               ผู้อนุมัติรับรอง 
                                

 
         (นางวิไลพร  ปุลา)              (นายพิเชฏฐ์  จงเจริญ) 
ตำแหน่ง นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ 
     วันที่ 24 กรกฎาคม  2568 

        ผู้อำนวยการโรงพยาบาลบึงบูรพ์  
        วันที่ 24 กรกฎาคม  2568 
 

  

 

 
ผู้รับผิดชอบการนำข้อมูลขึ้นเผยแพร ่

 
(นายสมคิด พินธุนิบาต) 

ตำแหน่งเจ้าพนักงานเครื่องคอมพิวเตอร ์
                                        วันที่ 24  เดือน กรกฎาคม  พ.ศ. ๒๕๖8 

 


